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摘 要 : [目的 /意义 ] 探寻 政务 大 数据 政策 扩散 的 规律 和 机 理 ,为 政务 大 数据 政策 的 制定 提供 理论 支持 ,提升 政策 实施 效 
果 。 [方法 “过程 ] 采用 社会 网 络 分 析 法 和 主题 分 析 法 对 213 份 政务 大 数据 相关 政策 进行 分 析 , 构 建 政 策 间 的 参 
照 关 系 网 络 ,并 基于 此 分 析 政 策 扩散 的 时 间 特 征 、 空 间 特 征 和 主题 特征 。[ 结果 /结论 ] 时 间 维 度 上 ,我 国政 务 大 
数据 政策 扩散 呈现 出 典型 的 S 曲线 扩散 特征 ;空间 维度 上 ,呈现 地 理 上 的 非 均衡 分 布 特征 和 层级 上 的 梯 进 式 特 
征 ; 主 题 维度 上 具备 继承 性 与 创新 性 融合 的 特征 ,扩散 过 程 中 被 参照 政策 较为 核心 的 价值 指向 得 到 了 继承 。 
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< 十 政务 大 数据 是 指 各 级 行政 机 关 以 及 法 律 法 规 授权 
将 蜂 有 行政 职能 的 事业 单位 和 社会 组 织 在 依法 履行 职 
能 的 过 程 中 产生 或 经 过 采集 .加工 转换 等 获取 的 海量 
疡 忽 。 相 对 于 其 他 类 型 的 大 数据 ,政务 大 数据 的 价值 
密度 相对 较 高 ,具有 较 大 的 开发 价值 ,政务 大 数据 已 成 
为 当前 国家 重点 发 展 的 一 项 战略 任务 。 各 级 政府 积极 
出 给 政务 大 数据 相关 政策 ,政策 之 间 的 采纳 和 借鉴 现 
象 竺 益 显 著 。 相 关 政 策 的 出 台 不 仅 推动 了 政务 大 数据 
的 叙 展 ,也 对 政务 大 数据 的 建设 过 程 具有 一 定 的 指导 、 
规范 和 保障 作用 。 政 策 扩散 理论 为 政策 在 地 区 间 的 伟 
播 提供 了 解释 框架 ,对 政务 大 数据 扩散 进行 研究 有 助 
于 精准 地 把 握 政务 大 数据 政策 的 扩散 机 理 , 提 升 政策 
制定 和 政策 执行 的 效率 。 

政策 扩散 理论 一 般 认 为 是 从 社会 学 .情报 学 以 及 
传播 学 等 理论 中 衍生 而 来 ,通常 指 一 项 政策 方案 传播 
至 另 一 地 区 ,并 被 该 地 政府 采纳 和 借鉴 的 过 程 "。 国 
内 外 学 者 对 于 政策 扩散 进行 了 深入 的 研究 ,研究 内 容 
涉及 政策 扩散 的 概念 ,特征 ,影响 因素 .结果 变量 以 及 
扩散 的 模式 和 路 径 等 多 个 方面 " , 且 在 教育 政策 .社会 
政策 ,体育 产业 政策 ,信息 化 政策 等 领域 的 研究 上 产生 
了 一 系列 成 果 。 对 于 政策 扩散 特征 和 模式 的 研究 是 政 


策 扩散 研究 中 的 典型 研究 方向 之 一 。 政 策 扩散 在 时 
间 、 空 间 和 主体 等 多 维度 上 表现 出 明显 特征 ,通过 分 析 
在 这 些 维度 上 的 政策 扩散 过 程 ,总 结 出 政策 扩散 模式 。 
王 浦 铠 等 结合 中 国 公共 政策 扩散 实践 ,将 政策 扩散 模 
式 划分 为 4 种 类 型 中 : 自 上 而 下 的 层级 扩散 模式 、 自 
下 而 上 的 政策 采纳 和 推广 模式 、 区 域 和 部 门 之 间 的 扩 
散 模式 以 及 政策 先进 地 区 向 政策 跟 进 地 区 的 扩散 模 
式 。 丁 文 姚 等 基于 政策 扩散 与 政策 转移 理论 ,从 时 间 、 
空间 和 内 容 三 个 维度 对 我 国 地 方 大 数 据 政策 的 扩散 特 
征 与 扩散 模式 进行 研究 ,发 现 大 数据 政策 时 间 扩 散曲 
线 呈 S 型 ,上 且 符合 自 上 而 下 层级 扩散 模式 请。 刘 红 波 
和 林彬 的 研究 也 发 现 我 国人 工 智能 政策 的 扩散 以 指令 
型 自 上 而 下 的 层级 扩散 为 主 5 。 国 外 学 者 也 对 此 方向 
展开 了 大 量 研究 。V. Gray 提出 了 全 国 互 动 模型 ,假设 
在 地 方 政府 之 间 存 在 一 个 全 国 性 的 沟通 网 络 ,通过 该 
网 络 可 实现 政策 间 的 自由 互动 ”。M. H. Go 提出 了 
区 域 扩散 模型 , 认为 政府 政策 制定 可 能 会 受到 相 邻 行 
政 区 域内 政策 的 影响 ”"; 。 领 导 - 跟 进 模型 认为 某 些 地 
方 政 府 在 政策 制定 方面 是 领导 者 ,其 他 各 级 政府 以 此 
进行 学 习 和 借鉴 ,而 非 迫 于 压力 进行 竞争 *”)。F. S. 
Berry 提出 的 垂直 影响 模式 则 认为 地 方 政府 借鉴 全 国 
性 政策 而 非 其 他 地 方 政府 的 政策 ""。 现 实 实践 中 ,多 
表现 为 混合 扩散 模式 , 即 垂直 、\ 水 平 的 政策 扩散 同时 发 
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生 , 保 证 政策 在 社会 系统 内 准确 快速 传播 ”。 上 述 政 
策 扩散 的 特征 以 及 模式 是 政策 扩散 研究 中 较为 经 典 的 
模型 ,我 国政 务 大 数据 政策 扩散 的 特征 与 之 相仿 抑或 
是 有 所 创新 ,有 待 进一步 分 析 与 探讨 。 

政策 扩散 的 研究 方法 也 呈现 出 多 样 化 的 趋势。 
早期 研究 比较 注重 扩散 与 采纳 比率 的 测算 , 属于 较 
早 地 用 定量 分 析 的 角度 研究 政策 扩散 的 方法 。 裴 雷 
等 首次 将 政策 文本 分 析 方 法 引入 政策 扩散 研究 ,从 
地 域 扩散 和 历时 扩散 两 个 维度 对 我 国信 息 化 政策 扩 
散 进行 了 主题 跟踪 "" 。 张 剑 等 通过 文献 计量 和 关键 
词 时 序 分 析 对 中 国 科技 成 果 转化 政策 扩散 进行 了 研 
究 , 从 强度 .广度 .速度 与 方向 四 个 维度 研究 科技 成 
果 转化 政策 扩散 的 过 程 和 特点 5 。 李 健 等 利用 事件 
由 大 法 分 析 了 我 国 省 级 政府 购买 服务 的 政策 扩散 机 
制 2 。 
国内 外 学 者 虽 对 政策 扩散 进行 了 深入 的 研究 ,但 
是 对 于 政务 大 数据 政策 方面 的 扩散 分 析 还 相对 较为 欠 
缺 权 政务 大 数据 政策 的 内 容 扩散 关系 .扩散 程度 .是否 
在 而 容 上 有 所 创新 以 及 创新 的 程度 等 仍 不 明确 。 基 于 
社会 网 络 分 析 法 和 主题 分 析 法 ,本 研究 对 我 国政 务 大 
娄 据 政策 进行 分 析 ,深入 分 析 其 中 所 蕴含 的 规律 ,寻找 
在 囊 策 内 容 制定 方面 的 特征 ,探寻 其 中 的 创新 点 ,以 期 
将 售后 研究 政务 大 数据 政策 提供 借鉴 和 启发 ,也 为 政 
务 天 数据 政策 的 制定 提供 科学 的 依据 。 


(数据 来 源 与 研究 方法 


"三 政策 文本 来 源 于 中 华人 民 共和 国 中 央 人 民政 府 门 
户 网 站 (以 下 简称 为 中国 政府 网 ”) 和 各 级 政府 门户 
网 站 ,为 避免 遗漏, 辅 以 目前 国内 的 法 律 法 规 信息 检索 
系统 “北大 法 宝 "。 在 政府 网 站 和 北大 法 宝 中 ,以 “ 政 
务 大 数据 “政务 “大 数据 "为 关键 词 进 行 检索 , 且 限 
定 政策 发 布 的 截止 时 间 为 2018 年 12 月 31 日, 并 进行 
人 工 筛选 ,最 终 得 到 有 效 政策 文本 213 份 。 因 政务 大 
数据 的 发 展 与 相关 技术 以 及 行业 应 用 的 发 展 息 息 相 
关 , 因 此 除 政务 大 数据 专项 政策 外 ,本 研究 的 政策 文本 
中 还 保留 了 政务 大 数据 的 相关 政策 。 

政策 间 存 在 参照 关系 , 则 一 般 会 在 参照 政策 中 以 
书 名 号 的 形式 将 被 参照 的 政策 名 称 列 出 。 参 照 关系 主 
要 包含 中 央 机 构 参照 同 级 其 他 中 央 机 构 政 策 ,以 及 地 
方 政府 参照 中 央 机 构 政策 .市 县 政府 机 构 参 照 省 级 政 
策 以 及 地 方 同 级 政府 之 间 相互 参照 四 种 形式 。 以 政策 
为 节点 构成 的 政策 参照 网 络 可 以 直观 地 展现 政策 在 不 
同 层级 之 间 的 扩散 情况 。 再 引入 社会 网 络 分 析 法 以 及 


可 视 化 技术 ,构建 政务 大 数据 政策 扩散 参照 关系 网 络 ， 
以 分 析 政 务 大 数据 政策 的 层级 扩散 情况 。 

为 进一步 研究 政务 大 数据 政策 扩散 的 内 容 和 规 
律 ,引入 主题 分 析 法 对 政策 扩散 过 程 中 的 主题 扩散 情 
况 进 行 深入 分 析 。 主 题 (theme) 是 源 自 “ 话 题 ,词汇 、 重 
复 性 活动 .含义 .感受 或 谚语 "等 模式 的 单元 ,是 数 
据 集 中 围绕 一 个 中 心 概念 反复 出 现 的 模式 。 主 题 分 析 
法 是 一 种 用 于 识别 ,分 析 和 描述 数据 中 的 模式 (主题 ) 
的 方法 。 它 以 丰富 的 细节 组 织 和 描述 数据 集 ,并 解释 
研究 主题 的 各 个 方面 。 


3 ”研究 过 程 


从 时 间 、 空 间 和 主题 三 个 维度 出 发 ,对 我 国 213 条 
政务 大 数据 政策 的 扩散 状况 进行 分 析 , 以 揭示 我 国政 
务 大 数据 政策 的 主要 特征 。 首 先 ,对 政务 大 数据 政策 
进行 编码 ,通过 对 政策 文本 的 内 容 分 析 来 识别 政策 之 
间 的 参照 关系 ,并 进行 基本 统计 分 析 。 通 过 分 析 政 务 
大 数据 政策 参照 扩散 累积 量 分 布 情况 ,以 描述 政策 发 
布 的 时 间 扩 散 特 征 ;其 次 ,根据 前 期 的 内 容 分 析 和 统计 
的 结果 绘制 我 国政 务 大 数据 政策 的 参照 频次 地 区 分 布 
图 和 行政 层级 参照 关系 网 络 ,以 揭示 我 国政 务 大 数据 
政策 在 地 理 空间 和 行政 层级 方面 的 参照 扩散 特征 ;最 
后 ,对 行政 层级 参照 关系 网 络 中 的 核心 扩散 子 网 进行 
主题 分 析 , 以 分 析 政 务 大 数据 政策 扩散 过 程 中 的 内 容 
承继 与 创新 情况 。 

3.1 政策 文本 编码 及 参照 关系 识别 

对 于 政策 文本 的 编码 是 为 政策 文本 赋予 分 类 标识 
的 过 程 。 对 采集 到 的 213 份 政策 采用 中 央 .省 .市 县 三 
级 进行 编码 。 中 央 政策 ,包含 党 中 央 、 国 务 院 等 中 央 党 
政 部 门 的 机 构 颁 布 的 政策 ,其 代码 为 A, 对 中 央 政 策 按 
Al ,A2,…,An 进行 随机 编码 ;省 .自治 区 .直辖 市 政府 
发 布 的 政策 文件 代码 为 B, 对 其 按 B1 ,B2,…,Bn 进行 
随机 编码 ;市 .县 政府 发 布 的 政策 文件 代码 为 C, 对 其 
按 C1,C2,… ,Cn 进行 随机 编码 。 

对 政策 文本 进行 分 析 , 以 识别 政策 间 的 参照 关系 。 
例如 ,工业 和 信息 化 部 印发 的 《大 数据 产业 发 展 规划 
(2016 -2020 年 )》 中 提 到 :深入 贯彻 十 八 届 五 中 全 会 
精神 ,实施 国家 大 数据 战略 ,落实 国务 院 《 促 进 大 数据 
发 展 行动 岗 要) 编制 本 规划 ……”, 即 可 看 作 政 策 文献 
之 间 的 参照 关系 ,上 述 的 《大 数据 产业 发 展 规划 (2016 
-2020 年 ) 》 为 参照 政策 《促进 大 数据 发 展 行动 纲要 》 
为 被 参照 政策 。 重 复 上 述 分 析 过 程 , 从 213 份 政策 文 
献 中 提取 到 187 对 政策 参照 关系 。 
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段 兑 清 ， 尚 婷 ,， 周密 . 我 国政 务 大 数据 政策 扩散 特征 与 主题 分 析 []]. 图 书 情报 工作 ,2020,64(13 ) :133 - 139. 


3.2 ”政策 参照 扩散 时 间 特 征 
基于 从 政策 文献 中 提取 的 政策 参照 关系 ,对 政策 
参照 频次 按照 时 间 序 列 进行 统计 ,具体 统计 结果 见 表 
1。 分 析 表 1 中 的 数据 可 以 发 现 ,2015 年 至 2017 年 政 
策 参 照 频次 较 高 ,表明 在 2015 年 至 2017 年 期 间 , 政 务 
大 数据 政策 的 扩散 速度 较 快 。 
表 1 政务 大 数据 政策 参照 频次 时 序 分 布 


年 份 参照 频次 参照 频次 累积 量 
2013 0 0 

2014 1 1 

2015 27 28 

2016 62 90 

2017 70 160 

2018 27 187 


为 进一步 探讨 政务 大 数据 政策 扩散 累积 量 的 变化 
直 疡 ,在 表 1 的 基础 上 ,以 2013 年 为 起 始点 ,将 不 同年 
从 的 参照 累积 量 数据 导入 matlab 进行 数据 拟 合 。 表 1 
莹 据 的 散 点 图 呈现 出 $ 型 曲线 的 特征 ,因此 采用 典 
J 贾 S 型 曲线 模型 进行 拟 合 ,最 终 得 到 政务 大 数据 政 
策 沪 散 累 积 量 与 扩散 时 长 的 函数 关系 表达 式 (公式 
1 史 拟 合 的 确定 系数 R2 为 0.977 6, 表 明 此 模型 对 数据 
的 说 全 效果 较 好 ,其 拟 合 昌 线 见 图 1。 通过 对 图 1 进行 
入 贿 可 以 发 现 , 目前 政务 大 数据 政策 扩散 正 处 于 后 期 
扩散 逐步 减缓 的 初级 阶段 。 政 务 大 数据 政策 在 时 间 维 
麻 扎 所 呈现 的 特征 ,与 一 般 公共 政策 时 间 维度 的 扩散 
特征 并 无 明显 差异 。 但 其 整体 的 扩散 时 长 则 相对 较 
短 3 这 与 国家 层面 对 于 政务 大 数据 发 展 的 高 度 重视 有 


密切 的 联系 。 
者 的 由 


0.004 1 +0.15e™ (公式 1) 
其 中 ,t( 单 位 :年 ) 为 扩散 时 长 ,了 为 1 时 长 下 政策 
扩散 参照 频次 累积 量 。 
3.3 政策 参照 扩散 空间 特征 
对 每 个 省 份 的 政策 参照 频次 进行 统计 ,从 整体 上 
了 解 政 务 大 数据 政策 在 各 省 份 的 政策 扩散 状况 ,并 对 
统计 结果 进行 可 视 化 呈现 ,最 终 得 到 如 图 2 所 示 的 政 
务 大 数据 政策 参照 频次 地 区 分 布 图 。 从 图 2 中 可 以 看 
出 ,贵州 .山西 和 上 海 三 个 地 区 政策 扩散 参照 频次 较 
高 ,政策 扩散 程度 较 深 。 贵 州 省 在 政务 大 数据 的 发 展 
上 具有 较 大 的 优势 ,其 发 展 成 效 在 全 国 范围 内 处 于 领 
先 地 位 。 相 对 而 言 ,西北 和 东北 地 区 参照 频次 较 低 , 政 
策 扩散 程度 较 浅 。 在 政务 大 数据 后 期 的 发 展 过 程 中 ， 
这 些 区 域 有 待 加 强 引 导 并 积极 向 发 展 势头 较 好 的 地 区 


频次 累积 量 


号 
oo 


扩散 时 长 《单位 : 年 ) 


图 1 政务 大 数据 政策 时 间 扩 散 参照 频次 
累积 量 拟 合 曲线 
交流 学 习 。 整 体 来 看 ,政策 扩散 程度 的 深浅 具有 一 定 
的 积聚 效应 , 相 邻 区 域 间 具有 一 定 程度 的 影响 。 


广西 


内 蒙 再 一 云南 重庆 


图 2 政务 大 数据 政策 参照 频次 地 区 分 布 
(港澳 台地 区 未 在 统计 范围 内 ) 


为 进一步 了 解 政策 扩散 的 过 程 ,分 析 其 在 不 同行 
政 层级 上 的 扩散 情况 ,以 政策 参照 关系 为 基础 ,用 节点 
表示 政策 文献 ,节点 的 大 小 表示 被 参照 次 数 的 多 少 , 节 
点 之 间 的 箭头 表示 政策 文献 间 的 参照 关系 ( 即 扩散 方 
向 ) ,箭头 方向 从 被 参照 政策 文献 指向 参照 文献 。 采 用 
Cephi 工具 对 参照 网 络 进 行 可 视 化 展示 ,通过 Force At- 
las 算法 对 参照 网 络 进行 布局 ,最 终 得 到 参照 网 络 见 
图 3。 

各 核心 节点 的 政策 标题 见 表 2。 我 国政 务 大 数据 
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图 3 政务 大 数据 政策 扩散 参照 关系 网 络 


202304.00180v1 
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表 2 核心 扩散 节点 政策 标题 


sy 码 政策 标题 
A 《促进 大 数据 发 展 行动 纲要 》 
内 《国家 信息 化 发 展 战略 纲要 》 


i 


《政务 信息 系统 整合 共享 实施 方案 》 
《政务 信息 资源 共享 管理 暂行 办 法 》 
国务 院 关于 促进 云 计 算 创 新 发 展 培育 信息 产业 新 业态 的 意见 》 
A32 《国务 院 办 公 厅 关于 运用 大 数据 加 强 对 市 场 主体 服务 和 监管 
若干 意见 》 
A33 《国务 院 关于 积极 推进 “互联 网 + "行动 的 指导 意见 》 
A35 ” 《国务 院 办 公 厅 关于 促进 和 规范 健康 医疗 大 数据 应 用 发 展 的 指 
导 意 见 》 
B63 《贵州 省 大 数据 发 展 应 用 促进 条 例 》 
B157 《河南 省 人 民政 府 关于 推进 云 计算 大 数据 开放 合作 的 指导 意见 》 


政策 扩散 网 络 中 最 大 的 节点 为 A3, 即 《促进 大 数据 发 
展 行 动 纲要 》, 表 明 其 被 参照 的 频次 最 高 ,中 央 政 策 在 
政策 扩散 网 络 中 所 占 权重 较 大 , 且 观 察 以 A3 为 核心 的 
子 网 络 可 以 发 现 ,其 他 中 央 政 策 和 各 级 地 方 政策 均 对 
A3 有 较 高 的 参照 频次 ,呈现 出 同一 行政 层级 水 平 扩散 
和 ”中 央 - 地方” 的 政策 扩散 模式 。 分 析 政 务 大 数据 
政策 扩散 参照 关系 网 络 可 以 发 现 ,政务 大 数据 政策 的 
扩散 符合 行政 层面 的 政策 扩散 。 这 种 纵向 扩散 不 仅 


> 
Dy 
一 
A 


只 是 单纯 按照 行政 层级 的 顺序 扩散 ,还 包括 从 中 央 
到 市 县 的 跨行 政 层 级 扩散 。 同 时 还 存在 “市 级 -市 
级 ”中 央 政 策 内 部 以 及 省 级 政策 内 部 之 间 的 政策 扩 
散 现象 。 行 政 层 级 的 顺序 扩散 和 跨行 政 层级 的 扩散 
为 主要 的 扩散 形式 ,行政 指令 在 这 一 过 程 中 起 到 了 
较 强 的 推动 作用 ,上 级 政策 颁布 后 ,下 级 积极 学 习 并 
依据 上 级 政策 精神 制定 本 区 域内 的 政务 大 数据 政 
策 。 小 范围 的 同 级 扩散 是 政府 间 政 策 学 习 和 借鉴 的 
成 果 , 但 这 一 特征 在 整体 的 扩散 过 程 中 并 不 明显 ,有 
待 进一步 加 强 和 引导 。 
3.4 核心 参照 网 络 的 主题 扩散 情况 

为 进一步 了 解 政 务 大 数据 政策 扩散 中 的 主题 变化 
情况 ,对 扩散 参照 关系 网 络 中 的 核心 节点 的 扩散 状况 
进行 分 析 。 共 梳理 了 10 对 核心 的 扩散 关系 , 源 政策 分 
别 为 A3、A14 、A18 、A19 、A31 、A32 、A33 、A35 、B63 、 
B157 ,扩散 政策 集 分 别 被 记 为 aa .al4 .al8 .al9 、a31、 
a32 .a33 .a35 、b63 b157。 处 理 该 数据 集 的 工具 选用 中 
国 科学 院 研发 的 “自然 语言 处 理 与 信息 检索 共享 平 
台 ”(NLPIR) 共 享 版 ,提取 各 个 数据 集 的 关键 词 , 具体 
处 理 结果 如 表 3 所 示 : 


段 范 清 ， 
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尚 婷 , 周密 .我国 政务 大 数据 政策 扩散 特征 与 主题 分 析 []]. 图 书 情报 工作 ,2020,64(13):133 - 139. 


表 3 核心 参照 扩散 网 络 关键 词 分 布 


政策 扩散 方向 主题 扩散 主题 创新 
A3 -上 3 融合 .基础 设施 ,监督 .数据 ,平台 ,技术 ,社会 .共享 应。 综合. 规划、 龙头 企业 、 信 用 信息 ,智慧 、 人 才 培 养 , 物 联网 质量、 专项 资金 数据 
用 ,安全 资产 ,互联 互通 ,产业 园 政策 电子 商务 ,服务 ,产业 
A14 -al4 ”管控 ,体系 ,技术 ,信息 化 .服务 ,安全 数据 ,行业 ,金融 网 信 、 云 计算 数据 中 心 政务 .共享 .政策 .信用 质量、 工程 、 
企业 ,平台 .示范 区 
A18 -al8 。。 运 维 经 费 政 务 .平台 ,交换 共享 ,安全 数据 资产 ,技术 ,业务 专 网 ,标准 .评估 ,汇聚 ,监督 ,电子 政务 数据 .应 用 ,服务 
Al9 -al9 ”政务 ,系统 .目录 ,共享 ,使 用 ,安全 电子 证 照 ,主题 信息 资源 ,整合 共享 更 新 维护, 决策、 购买 服务 数据. 开放, 提 
供 \ 质 量 保 密 ,领导 小 组 
A31 -a31 产业 园 , 行 业 .平台 技术、 产业 ,数据 创新. 计算. 安全。 ”示范 ,金融 ,知识 产权 ,决策 ,运营 共 建 共享 ,数据 中 心 产品 ,信息 囊 民 ,标准 、 
基础 企业 应用、 服务 
A32 -a32 ”数据 ,信用 ,市场 .服务 监管 .共享 .安全 经 济 ,管控 ,政务 信息 资源 库 资金 .基础 设施 建设 .人才 数据 资产 ,互联 互通 、 
政府 .应 用 
A33 -a33 企业 平台、 技术 ,服务 应用、 安全 标准 ,智能 化 通讯 .试点 项目 ,龙头 企业 ` 云 计算 ,农村 ,教育 ` 顶 徊 、 人 金融. 协 同 ,人 才 培养 数据 
A35 -a35 政策 ,产业 ,技术 .平台 ,数据 .医疗 ,共享 .服务 ,应 用 ,健康 。 规范 、 互 联 互 通 . 人 才 培 养 .业务 协同 \ 标 准 ` 改 革 ` 投 资 . 智 能 机制 
B63 -b63 法律 .应 用 ,开放 ,共享 .服务 ,安全 数据 资源 目录 ,安全 保护 ,应急 .健康 医疗 ,服务 .体系 、 工 作 经 费 ,个 人 隐私 , 培 
a 训 \ 监 督 云 计算 ,行政 系统 ,政务 ,医疗 数据 ,主动 健康 
B157 -bl57 。 云 计算 .企业 ,数据 .服务 .安全 政府 .融合 ,企业 ,医疗 .交通 ,智慧 社区 ,数字 ,文化 ,标准 、 云 计算 ,统筹 .创业 、 
能 源 ,技术 ,部 门 ,企业 ,系统 ,数据 ,综合 .共享 ,应 用 ,服务 .健康 ,安全 


黄 虹 散 主题 跟踪 分 析 指标 选取 研究 中 较为 常用 的 三 
KK 莉 标 : 承继 比 、 扩 散 比 和 创新 比 ”。 设 “被 参照 政 
人 人 在 某 一 段 时 间 内 有 N 个 主题 ,“ 参 照 政策 ”在 某 一 
了 5 间 内 有 M 个 主题 ,二 者 在 该 区 间 内 共有 相同 主题 
歉 命 个 。 定 义 主题 的 承继 比 (Hscope) ,主题 的 扩散 比 
(Bope) ,主题 的 创新 比 (Jscope) 。 各 个 指标 的 相关 
舍 刘 及 计算 方法 如 表 4 所 示 ; 

~ 表 4 ”政策 扩散 主题 分 析 指标 

人 分析 指标 含义 

承 员 t (Hscope) ”被 参照 政策 中 的 主题 承继 比例 
(Decope) 参照 政策 中 主题 扩散 比例 
创 训 入 E(Iscope) 参照 政策 中 主题 创新 比例 


计算 方式 
(Hscope) =n/N 


= 


(Dscope) =n/M 


四 


(Iscope) =1-(Dscope) 


中 去 照 上 述 指标 体系 进行 计算 ,具体 结果 见 表 5。 
分 析 表 5 中 的 数据 可 以 发 现 ,相对 于 高 扩散 比 和 和 高 
创新 比 的 情况 而 言 , 几 个 扩散 子 网 络 中 均 出 现 扩散 比 
低 而 创新 比较 高 的 现象 。 这 表明 地 方 政 策 在 制定 的 过 
程 中 对 中 央 文 件 精神 的 领悟 和 落实 还 有 所 欠缺 ,地 方 
政策 制定 因地制宜 和 服从 中 央 文 件 指 导 精 神 两 者 的 结 
合 还 有 待 进一步 平衡 和 优化 。 此 外 ,分 析 政 策 主题 的 
承继 状况 可 以 发 现 ,整体 来 看 省 市 级 政策 扩散 的 承继 
比 低 于 中 央 向 地 方 扩散 的 承继 比 ,表明 在 政务 大 数据 
政策 扩散 过 程 中 自 上 而 下 的 指令 型 扩散 相对 优 于 水 平 
方向 上 的 政策 学 习 。 

《1) 主题 承继 状况 分 析 。 主 题 承继 状况 可 以 反映 
出 参照 政策 和 被 参照 政策 共同 的 核心 价值 指向 。 通 过 
对 表 3 中 承继 关键 词 的 分 析 可 以 概括 出 以 下 6 个 政策 
承继 的 主题 :中 推动 政务 大 数据 开放 共享 。 体 现在 “ 数 


表 5 政策 扩散 主题 分 析 指标 分 布 
Ascope Dscope Cscope 
A3 -a3 0.67 0.38 0.62 
Al4 -al4 0.50 0.29 0.71 
Al8 -al8 0.55 0.35 0.65 
A19 -al9 0.46 0.32 0.68 
A31 -a31 0.82 0.39 0.61 
A32 - a32 0.33 0.39 0.61 
A33 - a33 0.38 0.40 0.60 
A35 - a35 0.50 0.53 0.47 
B63 - b63 0.35 0.25 0.75 
B157 -bl157 0.22 0.21 0.79 


据 "“ 开 放 ”“ 共 享 ” 等 关键 词 上 。 大 力 推 动 政 府 部 门 数 
据 共享 和 公共 数据 资源 开放 ,推动 资源 整合 ,提升 治理 
能 力 ; 书 注 重 政务 大 数据 平台 建设 。 体 现在 “平台 ” 
“系统 “体系 "等 关键 词 上 。 整 合 各 类 政府 信息 平台 
和 信息 系统 ,统筹 规划 大 数据 基础 设施 建设 ;(3) 注 重 政 
务 大 数据 的 应 用 。 体 现在 “应 用 ”“ 市 场 “ 服 务 "“ 信 
用 ”等 关键 词 上 。 推 进 大 数据 为 医疗 健康 、 社 会 保障 、 
教育 文化 交通 旅游 服务 ,加 快 民生 服务 普 囊 化 ;@ 提 
升 政务 大 数据 质量 。 体 现在 “质量 "“ 目 录 ”“ 标 准 ” 关 
键 词 上 。 建 立 大 数据 产业 标准 规范 体系 ,优化 政务 大 
数据 质量 ;() 确 保 政务 大 数据 安全 。 具 体 包 括 “ 质 量 ” 
“安全 ”等 关键 词 。 健 全 大 数据 安全 保障 体系 ,强化 安 
全 支撑 ;(@ 促 进 大 数据 技术 发 展 。 具 体 包括 “基础 ” 
“技术 ”等 关键 词 , 主 要 内 容 为 加 强大 数据 核心 技术 的 
研究 以 及 技术 产品 研发 ,推进 大 数据 技术 的 应 用 。 以 
上 56 个 承继 主题 涉及 政务 大 数据 发 展 较为 重要 的 几 个 
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方面 。 数 据 服务 和 应 用 是 发 展 政务 大 数据 的 目标 和 价 
值 所 在 ,政务 大 数据 平台 建设 .标准 体系 的 设立 .确保 
数据 质量 和 数据 安全 则 是 提供 服务 的 基础 和 核心 。 政 
务 大 数据 政策 在 扩散 过 程 中 较为 核心 的 价值 指向 得 到 
了 继承 。 

(2 ) 主题 创新 状况 分 析 。 主 题 创新 状况 可 以 反映 
出 参照 政策 在 落实 被 参照 政策 的 实施 过 程 中 所 做 的 优 
化 和 改进 ,是 参照 政策 制定 特色 的 体现 。 通 过 对 表 3 
中 创新 关键 词 的 分 析 可 以 概括 出 以 下 6 个 政策 创新 的 
主题 。@ 积 极 培育 大 数据 产业 示范 区 。 体 现在 “产业 
园 “ 龙 头 企业 “示范 区 基地 ”“ 试 点 "等 关键 词 上 。 试 
点 先行 ,建立 全 国 性 的 大 数据 产业 示范 园区 ,培育 大 数 
据 行业 的 龙头 企业 ;@ 政 务 数据 资产 确 权 。 体 现在 “ 数 
据 资 产 " 等 关键 词 上 。 推 动 政务 大 数据 资产 化 管理 , 明 
确 占据 所 有 权 ,管理 权 和 使 用 权 之 间 的 权 属 关系 ;@ 政 
务 关 数据 市 场 化 运作 。 体 现在 "市 场 化 “服务 “数据 
3 “金融 "等 关键 词 上 ,促使 政务 信息 资源 共同 开 
和 二 同 利用 ,使 政务 大 数据 投入 经 济 生产 ;@ 政 务 大 数 
气泵 才 培 养 。 体 现在 人才”““ 人 才 培养 "等 关键 词 上 ， 
j 顺 要 专 业 人 才 堵 养 ,创新 人 才 培养 模式 ,依托 社会 教育 
尝 硕 ;@ 政 务 大 数据 技术 融合 。 体 现在 “ 云 计 算 ”“ 技 
中 创新 ”等 关键 词 上 ,深入 推进 云 计算 . 物 联网 、 人 
智能 等 技术 与 大 数据 的 融合 ,推动 大 数据 技术 创新 ; 
@@ 贾 务 大 数据 应 用 创新 。 体 现在 “服务 “智慧 社区 ” 
“ 普 策 "“ 智 慧 "等 关键 词 上 ,提高 大 数据 应 用 的 智能 化 
水 潍 , 辅 助 智慧 社区 建设 政府 智能 决策 等 。 以 上 6 个 
政策 创新 主题 涉及 的 内 容 更 为 细 化 ,与 政务 大 数据 政 
策 的 落实 存在 一 定 的 关联 ,体现 了 地 方 政策 制定 的 特 
色 。 政 务 大 数据 资产 化 管理 和 市 场 化 运作 是 实现 政务 
大 数据 价值 增值 的 途径 ,也 是 实现 服务 提升 和 智慧 服 
务 的 基础 ,而 人 才 则 为 政务 大 数据 的 发 展 提供 了 智力 
保障 。 另 一 方面 ,理论 与 实践 相 结合 ,大 数据 产业 示范 
区 的 建设 则 是 总 结 发 展 经 验 ,带动 整体 全 面 发 展 的 实 
践 基础 。 


4 结论 与 展望 


本 文 基于 社会 网 络 分 析 和 主题 分 析 法 ,对 213 份 
政务 大 数据 相关 政策 进行 分 析 ,探讨 政务 大 数据 政策 
在 时 间 、 空 间 、 层 级 和 主题 维度 下 的 扩散 情况 。 

在 时 间 维 度 上 ,我 国政 务 大 数据 政策 呈现 出 典型 
的 S 曲线 扩散 特征 ,前 期 扩散 较为 缓慢 、 中 期 扩散 迅 
速 \ 后 期 扩散 逐步 减缓 。 目 前 政务 大 数据 政策 扩散 开 
始 步 人 后 期 扩散 逐步 减缓 阶段 。 政 务 大 数据 的 政策 体 


丰 凶 


人 


系 正 逐 步 地 趋 于 完善 和 成 熟 ,推动 政务 大 数据 的 发 展 

在 空间 维度 上 ,从 地 理 分 布 来 看 ,政务 大 数据 政策 
扩散 呈现 非 均 衡 的 分 布 特征 ,政策 扩散 程度 的 深浅 具 
有 一 定 的 集聚 效应 , 相 邻 区 域 间 具有 一 定 程度 的 影响 。 
贵州 \ 内 蒙古 `、 山 西 和 上 海 四 个 地 区 政策 扩散 程度 较 
深 , 西 北 和 东北 地 区 政策 扩散 程度 较 浅 。 

从 层级 来 看 ,政务 大 数据 政策 的 扩散 具有 一 定 的 
梯 进 式 扩散 特征 。 这 种 扩散 不 仅 只 是 单纯 按照 行政 层 
级 的 顺序 扩散 ,还 包括 从 中 央 到 市 县 的 跨行 政 层 级 的 
扩散 。 同 时 还 存在 小 范围 内 的 “市 级 - 市 级 "以 及 省 
级 政策 内 部 之 间 的 政策 扩散 现象 。 空 间 维度 上 的 集聚 
效应 和 和 小 范围 内 的 “市 级 -市 级 ”以 及 省 级 政策 内 
部 之 间 的 扩散 现象 体现 出 ,在 政务 大 数据 政策 的 制定 
过 程 中 ,临近 区 域 和 同等 行政 层级 间 具 有 较 好 的 学 习 
效应 ,临近 区 域 间 的 互动 交流 较为 频繁 以 及 政府 倡导 
的 典型 宣传 和 学 习 在 一 定 程度 上 促进 了 这 一 效应 的 发 
展 。 

从 主题 视角 来 看 ,政务 大 数据 政策 扩散 具备 继承 
性 与 创新 性 融合 的 特征 。 政 策 扩散 过 程 中 的 承继 主题 
较为 宏观 ,包含 政务 大 数据 开放 共享 .平台 建设 应 用 、 
数据 质量 .安全 和 技术 6 个 方面 。 而 创新 主题 则 相对 
细 化 ,包含 政务 大 数据 产业 园区 ,数据 资产 、 市 场 化 运 
作 、 人 才 培 养 .技术 融合 和 应 用 创新 6 个 方面 。 上 级 政 
策 在 制定 过 程 中 更 加 注重 整体 框架 的 设计 与 宏观 的 指 
导 , 地 方 在 落实 时 的 政策 制定 遵从 上 级 指导 精神 的 同 
时 考虑 因地制宜 进行 内 容 创新 。 

本 文 的 研究 结论 对 于 政务 大 数据 的 政策 制定 、 落 
实 和 预测 具备 一 定 的 指导 价值 。 基 于 以 上 研究 结论 ， 
本 文 提出 以 下 建议 :中 加 强 各 地 区 间 的 政策 学 习 和 交 
流 。 政 务 大 数据 政策 扩散 地 区 分 布 不 均衡 且 平 行 层级 
间 的 政策 扩散 现象 相对 较 少 ,政策 发 展 不 足 的 区 域 应 
积极 向 先进 地 区 学 习 和 交流 ,借鉴 先进 地 区 发 展 的 优 
势 经 验 ,并 结合 本 地 区 特色 ,积极 推动 本 地 区 政务 大 数 
据 政策 的 发 展 。@) 政 务 大 数据 政策 目前 以 行政 层级 的 
梯 进 式 扩散 为 主 , 应 积极 推动 政策 竞争 和 激励 机 制 的 
形成 ,以 行政 指令 .竞争 .激励 等 多 维度 共同 促进 政务 
大 数据 政策 的 扩散 和 发 展 。@ 加 强 政务 大 数据 治理 体 
系 和 保障 体系 的 构建 。 从 基础 设施 .数据 质量 .数据 安 
全 数据 处 理 技术 等 方面 出 发 加 强 政务 大 数据 治理 体 
系 建设 ,推进 政务 大 数据 应 用 。 从 资金 ,数据 产权 `、 人 
才 、 管 理 等 方面 加 强 政务 大 数据 保障 体系 建设 ,为 政务 
大 数据 发 展 提供 保障 。 
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hin: 


本 文 从 整体 上 描述 了 我 国政 务 大 数据 政策 的 时 空 
扩散 特征 和 主题 扩散 情况 ,但 仍 存在 一 定 的 局 限 性 。 
首先 ,在 政策 主题 的 精准 识别 上 有 竺 一步 加 强 , 可 以 考 
虑 引入 LDA 主题 模型 进行 深入 的 分 析 ; 其 次 ,政策 主 
题 扩散 的 分 析 有 竺 进一步 优化 ,可 以 尝试 以 词 向 量 匹 
配 的 方式 蔡 代 主题 扩散 指标 的 度量 ;最 后 ,政策 的 分 析 
维度 多 样 ,除了 政策 扩散 的 时 间 空间 和 内 容 维度 ,还 
可 以 考虑 诸如 政策 机 构 分 布 .政策 结构 .政策 类 型 等 对 
于 政策 扩散 过 程 的 影响 。 
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Abstract: | Purpose/significance | Exploring the laws and mechanisms of the diffusion of government big data 


policies which can not only provide theoretical support for the formulation of future government big data policies, but 


also improve the effectiveness of policy implementation. | Method/ process | The social network analysis method and 


thematic analysis method were used to analyze 213 government big data policies. This paper constructed a reference 


relationship network between policies, and analyzed the time characteristics, spatial characteristics and theme fea- 


tures of policy diffusion based on this. | Result/conclusion | In the time dimension, China’ s government big data 


policy presents a typical S-curve diffusion feature; in the spatial dimension, it has geographically unbalanced distri- 


bution characteristics and hierarchical shading characteristics; in the subject dimension, it has the characteristics of 


integration with inheritance and innovation, the value of the core value of the reference policy in the process of diffu- 


sion has been inherited. 
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